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2 Allmänna upplysningar  

Med införandet av CIS vill vi förtydliga processen kring järnvägstransporten för våra 
kunder. Via CIS genom internetadressen https://cis.transwaggon.de

 
får du tillgång till 

aktuell vagnstatus för dina transporter genom TRANSWAGGON-gruppens 
operativsystem. 

2.1 Mjukvarukrav  

Internetsidorna i CIS är optimerade för en bildskärmsupplösning på 1024 * 768 pixel. Vi 
rekommenderar Internet Explorer (fr o m version 6) som webbläsare. För användning av 
CIS behövs aktuell version av Java (nerladdningsbar under www.sun.de). För att 
exportera data till Excel, krävs Microsoft Excel (alla versioner är användbara).  

3 Åtkomst och säkerhet 

 

För att skydda er data och undvika missbruk av obehörig tredje part har CIS utrustats med 
ett högt säkerhetsskydd. Auktorisering sker genom användar-id och ett personligt lösenord 
samt kodning av överförd data (Https). 

 

Flera användare kan med användar-id och sitt personliga lösenord samtidigt få åtkomst till 
samma data, t.ex. olika medarbetare på en avdelning.  

 

Genom kodningsteknik förhindras, att tredje part vid överföring via Internet kan få åtkomst 
till data.  
Vid inaktivitet, bryts förbindelsen efter 10 minuter (förinställd tid) av säkerhetsskäl. 

 

För att få åtkomst till websajten i CIS, måste först certifikatet accepteras. Ett certifikat är en 
fil som legitimerar en person och/eller en organisation samt kodar informationen.  

 

Genom att acceptera certifikatet,  möjliggörs den kodade datautväxlingen.  
Tillvägagångssättet för att acceptera certifikatet varierar efter vilken webbläsare som 
används.  

Certifikatet och användningsvillkoren 
visas i regel endast vid första 
uppkopplingen.  

 

För att få åtkomst till CIS krävs 
användar-id och personligt lösenord. 
Detta tilldelar TRANSWAGGON 
Hamburg.   

 

3.1 Användarregistrering i 
CIS 

 

Skriv in adressuppgiften 
https://cis.transwaggon.de

  

Nu kommer registreringssidan upp.  

 

https://cis.transwaggon.de
http://www.sun.de
https://cis.transwaggon.de
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I fältet Username skrivs användar-id in och i fältet Password skrivs det personliga 
lösenordet in.  

Klicka därefter på Enter eller på 

 
. 

 
3.2 Användarvillkor och manual  

Efter första registrering visas användarvillkoren. För att komma vidare måste 
användarvillkoren accepteras genom att markera Ich acceptiere die 
Nutzungsbedingungen , (jag accepterar användarvillkoren) klicka sedan på 

 

för att öppna manualen.  

Accepteras inte användarvillkoren så markera ich lehne die Nutzungsbedingungen ab

 

(jag accepterar inte användarvillkoren) och klicka därefter på .  Eftersom 
användarvillkoren inte accepterats, går programmet tillbaka till registreringsmallen.  
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3.3 Information om kommande underhållsarbeten 


